
Programa de apoyo a las víctimas

Permítanos ayudarlo a reconstruir su vida  
y proteger su futuro.

Envíenos un mensaje a voca@pcacares.org.

El Programa de Apoyo a las Víctimas (Victim Support Program, 
VSP) es un servicio gratuito para los residentes de Filadelfia 
que tienen 60 años de edad o más y son víctimas de delitos.  
El objetivo principal del VSP es abordar sus necesidades 
trabajando con usted para ayudarlo a recuperarse.  El programa 
conecta a los sobrevivientes de delitos con asistencia y 
resarcimiento para las víctimas.

¿CÓMO FUNCIONA EL PROGRAMA DE APOYO A LAS 
VÍCTIMAS QUE OFRECE PCA?

Si usted es un adulto mayor residente de Filadelfia que ha 
sido víctima de un delito, el personal de PCA lo evaluará para 
obtener más ayuda.  Si lo remiten al VSP de PCA, se le asignará 
un coordinador de apoyo a las víctimas para que lo ayude a 
desenvolverse satisfactoriamente en áreas que incluyen: el 
sistema legal; servicios sociales; atención médica; servicios de 
interpretación; asistencia de emergencia para ayudar con el 
transporte; refugio; comida y muchos otros servicios.  

¿QUÉ ES EL PROGRAMA DE APOYO A LAS VÍCTIMAS 
DE PCA?



PCA AYUDA A LOS ADULTOS MAYORES 
DE FILADELFIA DESDE 1973

Durante 50 años, Philadelphia Corporation for Aging (PCA) ha 
sido el primer lugar al que pueden acudir los adultos mayores 
de Filadelfia para obtener información y servicios que los 
ayuden a mantener o mejorar su calidad de vida. 

Como agencia local para la tercera edad privada y sin fines de 
lucro, PCA contrata a más de 200 organizaciones comunitarias 
para prestar servicios destinados a ayudar a los residentes 
mayores de Filadelfia y adultos con discapacidades a alcanzar 
su máximo nivel de salud, independencia y productividad.

En 2018, PCA fue financiada por la Comisión de Pensilvania 
contra Delitos y Delincuencia (Pennsylvania Commission on 
Crime and Delinquency, PCCD) para dirigir el Programa de 
Apoyo a las Víctimas (VSP). Desarrollado a partir de la Ley de 
Víctimas de Delitos, el VSP se creó originalmente para todos 
los adultos y jóvenes. En respuesta a la afluencia de delitos 
contra personas mayores, PCA adaptó el programa para 
abordar las crecientes necesidades de las víctimas de delitos 
contra adultos mayores en Filadelfia. 
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Para conocer servicios y recursos generales para
 adultos mayores, llame a PCA de lunes a viernes, 

de 8:30 a. m. a 5:00 p. m. al 215-765-9040


